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GLOSARIO

Almacenamiento: Acumulacion o depdsito temporal, en recipientes o lugares
dispuestos para ello, para su posterior recoleccién, aprovechamiento,
transformacién, comercializacion o disposicion final.

Centro de Acopio: Lugar destinado para el almacenamiento de los residuos
sélidos, antes de ser sometidos a su tratamiento y disposicion final.

Shut de basura: Conducto para arrojar basura en bolsas para luego ser entregadas
al camién recolector

Desecho (Basura): Es toda materia o sustancia sélida o de origenorganico o
inorganico proveniente de cualquier tipo de actividad que no ofrece ninguna
posibilidad de aprovechamiento a través de un proceso productivo.

Disposicion final: Proceso de aislar y confinar los desechos y residuos solidos en
forma definitiva, efectuado por las empresas de servicios publicos, depositandolos
en lugares especialmente disefiados para recibirlos y eliminarlos, obviando su
contaminacion y favoreciendo la transformacion biolégica de los materiales
fermentables, de forma que no representen dafos o riesgos a la salud y al ambiente.

Eutrofizacion: Enriquecimiento en nutrientes de un ecosistema.

Generacion: Incluye aquellas actividades en las que los materiales son
considerados sin ningun valor adicional y/o son arrojados o recogidos para su
posterior evacuacion.

RAEE: Residuos de aparatos electronicos y eléctricos.

Reducir: Evitar empaques innecesarios y disminuir el peso y volumen de los
residuos solidos.

Residuo Solido: Cualquier objeto, material o elemento sélido que se abandona,
bota o rechaza después de haber sido consumido o usado en actividades
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domésticas, industriales, comerciales, institucionales y de servicios y que es
susceptible de aprovechamiento o transformacion en un nuevo bien, con valor
econdémico.

Residuo Peligroso: Residuos que por su haturaleza pueden suponer una amenaza
para la salud del hombre o para el ambiente. Incluyen sustancias radiactivas,
guimicas, toxicas, residuos bioldgicos, residuos inflamables y explosivos (pilas,
aceites).

Residuos Especiales: Incluyen articulos voluminosos, residuos propios de la
actividad productiva, escombros, residuos de trampas de grasas.

Residuo Reciclable: Constituido por todos aquellos residuos que luego de ser
usados mantienen caracteristicas fisicas y quimicas que les permiten ser
transformados en materia prima para la elaboracién de nuevos productos.

Residuo No Reciclable: Son aquellos residuos que por sus caracteristicas fisicas,
quimicas (y/o por encontrarse contaminados), no son aptos para un proceso de
transformacién industrial que garantice su reincorporacion a nuevos procesos.

Residuo inerte: Son aquellos que no se descomponen ni se transforman en materia
prima y su degradaciéon natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre éstos
se encuentran: el icopor, algunos tipos de papel como el papel carb6n y algunos
plasticos.

Reutilizar: Prolongacion y adecuacion de la vida util de los residuos recuperados y
que mediante tratamientos minimos devuelven a los materiales su posibilidad de
utilizacién en su funcién original o en alguna relacionada, sin que ella requiera de
adicionales procesos de transformacion.

Separacién en la Fuente: Clasificacion de los residuos solidos o desechos
efectuada directamente por su generador, en el sitio donde estos se producen,
adelantada mediante la utilizacion de recipientes, que segun su color, facilite su
aprovechamiento, destino y/o disposicion.
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Tratamiento: Conjunto de operaciones, procesos o técnicas encaminadas a la
eliminacion o al aprovechamiento de los recursos o elementos recuperados o
contenidos en los residuos y desechos sélidos. Los tratamientos mas frecuentes
para los residuos sélidos son el reciclaje, la lombricultura, compostaje y la
incineracion.

U.R. Unidad Residencial
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INTRODUCCION

Muy de moda en la actualidad, el reciclar o el reciclaje es un acto de suma
importancia para la sociedad ya que el mismo supone la reutilizacion de elementos
y objetos de distinto tipo que de otro modo serian desechados, contribuyendo a
formar mas cantidad de basura y, en dltima instancia, destruyendo de manera
continua al planeta. El reciclaje esta directamente ligado con la ecologia y con el
concepto de sustentabilidad que supone que el ser humano debe poder aprovechar
los recursos.

Colombia, en los ultimos afios ha dado grandes avances en el marco normativo, el
cual favorece la gestidn integral de los residuos sélidos. Una buena gestion de los
residuos solidos debe favorecer el reciclaje y la utilizacibn de materiales
recuperados como fuente de energia o materias primas, a fin de contribuir a la
preservacion y uso racional de los recursos naturales.

El proyecto esta sustentado en tomar como modelo un plan ambiental de manejo
de residuos solidos en una de las unidades residenciales de la ciudad de Medellin,
debido a que no cuenta con el manejo adecuado de estos, y no posee la
infraestructura actualizada de shuts de basuras que facilitan el adecuado manejo de
residuos, con el objetivo de mitigar el volumen de basuras desechadas por los
habitantes de la unidad, e ilustrar los beneficios que este plan traeria para la
comunidad y para el medioambiente, por lo cual se tomara como modelo el plan de
manejo de residuos de la Unidad Residencial Jorge Robledo de la ciudad de
Medellin para generar una estrategia de reciclaje y replicarla a las demas unidades
con similares caracteristicas; que apunta a introducir materia prima reutilizable a
procesos productivos, logrando asi cumplir con la reglamentacién actual dictada por
el gobierno local y nacional.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

La Unidad Residencial Jorge Robledo, esta ubicada en el sector de la comuna 7 de
Robledo entre el Colegio Mayor de Antioquia y el Instituto Metropolitano ITM cuenta
con 184 apartamentos, cuatro locales comerciales, un salén social, 83
parqueaderos cubiertos, 32 parqueaderos de visitantes y dos porterias de acceso
peatonal la cual una de ellas solo esta habilitada para vehiculos, esta unidad tiene
aproximadamente 30 afios de antigliedad.

Durante muchos afios, las personas por medio de practicas inadecuadas en la
vivienda, en las empresas y en su vida cotidiana generan una diversidad de
productos y desechos que son considerados inservibles, pero alguno de estos
puede ser reutilizables, a estos se les llama residuos, que se clasifican de acuerdo
a su estado (liquido, solido, gaseoso), a su origen (residencial, comercial, industrial,
entre otros), a su manejo, (peligroso e inertes) y por ultimo a su composicién
(organicos e inorganicos).

Mientras pasa el tiempo, la produccion de estos residuos va en crecimiento
constante y en grandes cantidades, generando asi una gran probleméatica ambiental
y contaminacién al medio ambiente, debido a que son arrojados a rios, terrenos
abandonados y lugares no apropiados, generando grandes consecuencias,
afectando la salud y deteriorando la calidad de vida y alterando los recursos
naturales.

Cuando estos desechos son depositados en las fuentes hidricas tales como rios,
arroyos, generando asi grandes contaminaciones, tanto superficiales como
subterraneas. La descarga de basuras a las corrientes de agua incrementa la carga
organica que disminuye el oxigeno disuelto, aumenta los nutrientes que propician el
desarrollo de algas y dan lugar a la eutrofizacién, causa la muerte de peces, genera
malos olores y deteriora la belleza natural de este recurso y de su entorno.

Asi mismo un segundo impacto es la contaminacion del suelo, dado por el abandono
y la acumulacion de residuos generando el envenenamiento de los suelos, debido
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a las descargas de sustancias toxicas y alterando las condiciones fisicoquimicas de
este, conllevando a la disminucién de sus funciones.

Otro impacto es la disminucion del aire, debido a los desechos que son arrojados a
las calles, aceras, y lugares abiertos, los cuales producen malos olores, generando
asi enfermedades infecciosas e irritaciones en los ojos, ademas de contaminar
también visualmente, afectando la fauna, los sitios turisticos y el ecosistema urbano.
Ademas de esto se generan animales portadores de microorganismos, que
transmiten enfermedades a toda la poblacion, tales como son las moscas,
mosquitos, ratas y cucarachas, estos se encuentran en los residuos, alimento y
refugio para su reproduccion.

En la ciudad de Medellin, no hay problemas de recoleccién de residuos sélidos, pero
si de disposicion, pues tiene la necesidad de alargar la vida util del relleno sanitario
La Pradera y evitar impactos ambientales. Por ellos trabaja fuertemente en el
reciclaje tema en el que es modelo en Colombia. Sin embargo, esta lejos de la meta
de recuperacion de residuos solidos.

Ana Milena Joya Camacho secretaria de medio ambiente de Medellin, reporto que
en la ciudad se generan aproximadamente 2.200 toneladas de basura cada dia, de
las que se recupera el 12% que equivale a 264 toneladas, no obstante apunto que,
en promedio, del total de residuos soélidos se puede recuperar el 30%, que son 660
toneladas, anot6 que la gran meta es alcanzar ese 30% posible, aunque preciso
gue en esta materia los avances son lentos y dificiles, por lo que la administracion
del alcalde Anibal Gaviria Correa aspira a llegar al 15% en 2015 cuando termine su
periodo.

En manejo de estos residuos, la alcaldia invierte 10.000 millones de pesos al afio.
Uno de los corregimientos. Adicionalmente, la secretaria anuncio que la idea es
tener otro centro de acopio en el municipio de San Antonio de prado debido al
acelerado urbanismo.

Para la secretaria, hace falta mas separacion en la fuente y fortalecer el modelo de
recoleccion de residuos, pues “hay puntos criticos donde la gente no saca la basura
cuando es”.
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Es que, desde 2009 en Medellin es obligatorio el reciclaje para los complejos
habitacionales, que deben cumplir el plan de manejo integral de residuos soélidos.
Asi lo afirmé Alfonso Alvarez Lépez, director de ASURBE, entidad que agrup6 a 370
urbanizaciones del valle de aburra “con ellas hacemos campafas para que apliquen
el plan, la cultura es reactiva no por conviccion”, apunto.

Agrego0 que si las unidades disminuyen los residuos que recogen Emvarias, estos
redundan en rebajas en la tasa de aseo de los apartamentos. “las tarifas actuales
son en promedio, de 30.000, y el ahorro puede ser hasta del 50% sefial6.

Cuando se analiza el negocio en pequefias cantidades las ganancias parecen
pocas; un kilo de vidrio cuesta 120 pesos, uno de plastico 300 pesos y el de cobre
el méas caro entre 11.500 y 12.000. Pero otra cosa pasa al dimensionar la totalidad.
Luis Anibal Sepulveda, director ejecutivo de la asociacién Colombia de ingenieria
sanitaria y ambiental (ACODAL), conté que, en promedio una tonelada de reciclaje
se vende en 300.000 pesos esto, multiplicado por las 264 toneladas diarias y por
365 dias revela que en Medellin esta actividad mueve mas de 28.000 millones de
pesos al afio. (El Colombiano 2013)

En la unidad residencial Jorge robledo se esta generando aproximadamente 3
Toneladas (3.000 Kg) de basura mensuales, de los cuales unos 600 kilos serian
aprovechables 20%; si una tonelada de reciclaje se vende en $300.000
aproximadamente, esto multiplicado por lo que se producen el conjunto residencial
Jorge Robledo significaria dinero de ingreso, pero lo mas importante es que estaria
ayudando a la conservacion del medio ambiente y contribuyendo a una buena
responsabilidad social.

En la actualidad no cuenta con un plan de manejo de residuos sélidos, situaciéon que
ha generado que gran parte de material solido reciclable sea desechado sin ninguin
aprovechamiento, teniendo como efecto un impacto negativo al medio ambiente por
la generacion de mas carga al relleno sanitario La Pradera y asi paralelamente mas
cobro de tasa de aseo a la Unidad Residencial por parte de la empresa recolectora
de basuras Emvarias.

Asi como esta unidad residencial Jorge Robledo se encuentran muchas mas en la
ciudad de Medellin, ya que fueron construidas hace mas de 20 afios y no poseen
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sistemas que faciliten el buen manejo de residuos, su infraestructura consta en
promedio de cuatro a cinco apartamentos hacia arriba y de dos apartamentos por
piso, esta infraestructura de pocos pisos hacia arriba no justificaba la construccion
de un sistema de recoleccién de basuras por los pocos pisos que tiene cada bloque,
otra de las variables es que no cuentan con ascensor de personas.

Los residentes deben depositar sus residuos en lugares especificos en dias
establecidos por la administracion de cada unidad con el fin de coincidir con los dias
gue pasa el carro recolector de basuras de la empresa Emvarias.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como formular un plan de manejo integral de residuos sdlidos en las unidades
residenciales de Medellin de la comuna 7, las cuales tengan mas de 20 afios de
antigiiedad y no tengan shut de basuras, tomando como piloto la unidad residencial
Jorge Robledo?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General. Estructurar un plan de manejo integral de residuos solidos
(PMIRS) tomando como piloto la unidad residencial Jorge Robledo y compararla
con la unidad residencial Altamira, que determinen los niveles de cumplimiento del
decreto 0440 de 2009 como referentes de la comuna 7 de Medellin.

1.3.2 Objetivos Especificos.

e Clasificar la informacion legal vigente frente al tema de manejo de residuos
soélidos en unidades residenciales.

e Diagnosticar la situacion actual con relacion a la generacion de residuos
producidos en el Conjunto residencial Jorge Robledo. Identificando la
cantidad de materiales potencialmente aprovechables para su disposicion.

e Establecer el modelo comparativo Unidad Residencial Jorge Robledo —
Unidad Residencial Altamira con el fin de proponer un plan de manejo integral
de residuos sélidos. Que caracterice los requerimientos de las unidades
residenciales con similares caracteristicas.
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1.4 JUSTIFICACION

El manejo inadecuado de los residuos solidos genera una problematica ambiental
en las unidades residenciales que rompe con el equilibrio ecologico y dinamico del
ambiente; que se origina porqgue no hay ningun tipo de tratamiento, ni de
aprovechamiento de residuos, no se cuenta con ninguna actividad establecida para
la disminucion de residuos solidos en la fuente, la falta de organizacion y planeacion
de la actividad de reciclaje y reutilizacion de residuos y la mas importante la carencia
de una cultura ambiental.

Esta problematica ambiental se puede ver reflejada en la calidad del ambiente y de
vida de las personas que alli habitan; es por eso que es de gran importancia reducir
de algiin modo la contaminacion que se genera en algunas unidades residenciales
de Medellin; donde no existe un programa que controle y maneje integralmente los
residuos y que permita ejecutar acciones que buscan contribuir a la gestion
ambiental del municipio.

El programa como propuesta busca mitigar la situacion ambiental negativa que se
esta produciendo en algunas unidades residenciales de la comuna 7 de Robledo
con mas de 20 afios de construccion; las cuales hacen parte de la estructura
habitacional del municipio; en donde la poblacion y en especial las personas que
habitan y conviven de cerca con la problematica; son los directamente afectados
por los impactos nocivos al ambiente; causados por el mal manejo de los residuos
soélidos por tanto es significativo emprender acciones al respecto, para atenuar los
impactos socio-ambientales; a través de la puesta en marcha de actividades; en las
etapas de generacién, separacion y almacenamiento; enfocadas en estrategias de
educacion ambiental, disefio de rutas de evacuacion para los residuos,
almacenamiento selectivo, instalacion de un centro de acopio y el de fomentar una
organizacion comunitaria que ejerza la actividad de rescate y aprovechamiento de
residuos solidos.

Todo esto con el fin de disminuir el volumen de residuos dispuestos al botadero y a
fin de contribuir con la gestion ambiental del municipio y el de mantener a la unidad
residencial como un lugar agradable y de encuentro de todos y para todos los
habitantes de estos conjuntos.
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En este informe se eligié a la unidad residencial Jorge Robledo como piloto para
disefiar un plan de manejo integral de residuos solidos, tomando como referencia la
Unidad Residencial Altamira ya, que estd cumple con similares caracteristicas;
antigiiedad, namero de pisos por bloque, no tiene shut de basuras, se encuentra
en la comuna 7 y por ser un referente importante para la ciudad de Medellin ya que
es la unidad residencial mas grande y antigua de esta ciudad, ocupa esta categoria
por contar con mas de 1000 apartamentos, aproximadamente 5.400 habitantes,
contiene farmacias, peluquerias, iglesia, supermercados y es considerada como un
gran pulmoén verde del occidente de Medellin. Se hard un chequeo en cada una de
estas para realizar un diagnostico y poder llevar a cabo un buen disefio del
programa que sirva como base para implementar en cualquier unidad con las
mismas caracteristicas de la unidad piloto.

2. MARCO DE REFERENCIA
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2.1 ANTEDECENTES

El plan de manejo integral de residuos solidos es una teméatica que actualmente se
ha venido trabajando y fortaleciendo al interior de las diferentes organizaciones
debido a que es una problematica a nivel internacional por los grandes volumenes
de residuos generados por las poblaciones que a su vez no tienen una educacion
cultural sobre el impacto negativo que esto puede tener al medio ambiente,
diferentes organizaciones de caracter mundial han convocado y reunido paises con
el unico propdsito de reducir sus emisiones de carbono, sin embargo los paises mas
industrializados y que mas contaminan les ha faltado politicas claras y serias para
enfrentar estas contaminaciones al medio ambiente.

Colombia por su parte ha venido implementado politicas medio ambientales que
iniciaron con la ley 23 de 1973 donde promulga los principios fundamentales sobre
prevencion y control de la contaminacion del aire, agua y suelo y otorg6 facultades
al Presidente de la Republica para expedir el Codigo de los Recursos Naturales.

La ciudad de Medellin y sus municipios aledafios que conforman el Area
Metropolitana del VValle de Aburra,han venido adoptando politicas medioambientales
gue incluyen a varios de los sectores econdmicos mas relevantes, un aporte que ha
tenido Medellin es legislar el decreto 0440 de 2009 que establece el manejo integral
de residuos sélidos en las unidades residenciales.

El informe de gestion 2012-2014 publicado por la secretaria de Medellin del total
de las visitas realizadas por el Municipio, para la verificacion del cumplimiento del
citado decreto, del 100% de los sitios visitados, el 35% no cumple con los
requerimientos minimos y el 58% deben hacer algunos ajustes a su implementacion

Se toma como referente una de las unidades residenciales méas verdes de Medellin:
Conjunto Residencial Altamira que también ejecuta programas de reciclaje, esta
localizada en la Calle 80 con la carrera 80 Noroccidente de Medellin. El proyecto
gener6 un Modelo de Gestion Institucional de Residuos Sodlidos aplicando
programas a corto plazo (1-2 afos). Se propusieron medidas viables a nivel técnico,
operativo, socioeconomico y ecolégico a través de disefios simples, y mediante la
aplicacion de normas y procedimientos que buscan la consecucion de las metas
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propuestas, que de acuerdo al anterior informe de gestion todavia hay una gran
diferencia entre lo que propone el decreto y la situacién actual de la Unidad
Residencial Jorge Robledo es por ello que se desarrollara el PMIRS para utilizarlo
como referente en otras unidades residenciales del sector con el fin de mejorar su
aplicabilidad y dar cumplimiento del 100% a lo propuesto en el decreto 0440 de
2009.

2.2 MARCO TEORICO

Para conocer el contexto del tema se debe conocer las clases de residuos y su
clasificacion, las cuales se pueden diferenciar como aprovechables y no
aprovechables con el fin de separar estos residuos desde la fuente y no cuando
estén mezclados con los demas desechos que son considerados basura.

2.2.1 Pasos para la implementacién de un manejo integral de residuos. Para
disefiar y poner en funcionamiento el manejo integral de residuos, deben tenerse en
cuenta las actividades que se desarrollan en el sitio de trabajo, de forma real y clara,
con propuestas de mejoramiento continuo de los procesos y orientado a la
prevencion y a la minimizacion de riesgos para la salud y el ambiente. El
compromiso debe responder claramente a las preguntas ¢Qué?, ¢Como?,
¢,Cuando?, ¢Donde?, ¢ por qué?, ¢para que?, y ¢con quién?

Desde el momento en que se implemente el manejo integral de residuos, la
orientaciéon de la Unidad Residencial sera la de evitar y minimizar la generacion de
residuos sélidos, tanto peligrosos como no peligroso, mediante la utilizacion de
insumos Yy el desarrollo de procedimientos que aporten menos materiales a la
corriente de residuos asi se adelantard una adecuada segregacion de los residuos,
logrando mayores aprovechamientos cuando esto sea técnica y ambientalmente
viable, y por ultimo, se garantizara una adecuada disposicion final de los residuos.
(Betancur, 2007)

Como se ve, la estructura que se plantea, es la de minimizar la generacion y
maximizar los aprovechamientos, de tal manera que siempre se disponga de la
menor cantidad de residuos en los rellenos sanitarios. El manejo integral de residuos
debe permanecer en la organizacion de todo el personal y del area metropolitana
del valle de aburra al momento de realizarse una visita de control y seguimiento.
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Este documento debe ser revisado y actualizado en el momento en el que ocurran
cambios al interior de la organizacion. La estructura del manejo integral de residuos
se presenta a continuacion:

2.2.1.1 Elegir un gestor ambiental o conformar un grupo de gestién ambiental.
Para el disefio y ejecucion del manejo integral de residuos se debe conformar al
interior de la unidad residencial un grupo de gestion ambiental, integrado por
personal técnico y administrativo. Pueden hacer parte de este grupo las personas
gue la unidad considere necesarias. (GUIA UPB, 2008)

2.2.1.2 Elaborar el diagnostico — Situacion actual. En el diagnostico se debe
establecer informacion sobre el funcionamiento de la organizacion y la descripcion
general del proceso; el diagnostico debe contener los siguientes componentes:

Informacién general

Generacion de residuos solidos

Almacenamiento de los residuos sélidos

Caracterizacion y aforo de los residuos generados
Clasificacion de tipo de generador

Alternativas de manejo externo de los residuos generados
Plan de contingencias

Registro fotogréfico

Andlisis y conclusiones

2.2.1.3 Planear las estrategias de formacién y educacion. En la unidad se debe
establecer procesos de sensibilizacion y capacitacién dirigidas a todo el personal,
con el propdsito de dar a conocer los aspectos relacionados con el manejo integral
de los residuos solidos, en especial los procedimientos especificos, funciones,
responsabilidades, mecanismos de coordinacion, asi como las directrices
establecidas en la normatividad vigente y mas especificamente, en el manejo
integral de residuos los temas de capacitacion que se proponen desarrollar son los
siguientes:

e Divulgar los diferentes programas y actividades que integran el manejo integral
de residuos elaborado por el generador.
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Organigrama y responsabilidades asignadas

Legislacién ambiental

Prevencion y minimizaciéon de la generacion de residuos

Riesgos ambientales por el inadecuado manejo de los residuos sdlidos.
Separacion y clasificacion de residuos

Recoleccion y almacenamiento de los residuos solidos
Aprovechamiento, tratamiento y disposicion final

Manejo de residuos peligrosos.

Aplicacion del plan de contingencia. (Margot,1999)

2.2.1.4 Planear las etapas del manejo integral de los residuos. En este numeral,
se va a desarrollar todo lo correspondiente a cdmo se deberan manejar los residuos
sélidos dentro de un manejo integral de residuos y comprende la prevencion, el
almacenamiento, la recoleccion, el transporte, el aprovechamiento, el tratamiento y
la disposicion final.

2.2.1.5 Elaborar un plan de contingencias. En cualquiera de las etapas que
conforman la gestion integral de los residuos sélidos peligrosos existe la posibilidad
de enfrentarse a situaciones de emergencia, tales como incendios, explosiones,
fugas, derrames, problemas en el servicio publico de aseo, suspension de
actividades, entre otras.

2.2.1.6 Elaborar un plan de seguimiento. El plan de seguimiento, permite la
verificacion del cumplimiento de las medidas propuestas en el manejo integral de
residuos. Se pueden utilizar herramientas como formatos de verificacion, que
pueden ser diligenciados por el grupo de gestidon ambiental o gestor ambiental en
visitas de seguimiento al interior de la unidad residencial, o por personal que se
encuentre directamente relacionado con el manejo de los residuos, como el sefior
de aseo o de oficios varios. (UPB, 2008)

2.2.2 Pasos para la puesta en marcha de manejo integral de residuos generadores.

Imagen 1. Guia para el manejo integral de residuos sélidos.
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Fuente: Area metropolitana del valle de Aburra

2.2.2.1 Ratificacion del grupo de gestion ambiental o del gestor ambiental. La
labor desarrollada por el grupo durante la formulacion del manejo integral de
residuos ha sido fundamenta, por lo tanto, se requiere que esta sea ratificada o
modificada, si es del caso, para engranar cada una de las etapas planteadas
durante la elaboracion del manejo integral de residuos con la responsabilidades que
implica su ejecucion.

2.2.2.2 Formacién y capacitacion. Se implementan las estrategias planteadas
durante la etapa de elaboracion para la formacién y capacitacién al personal de la
organizacion, cumpliendo el cronograma establecido e ideando mecanismos
diferentes cuando las metas trazadas inicialmente, no logren los resultados
esperados. (GUIA UPB, 2008)

2.2.2.3 Separacion en la fuente. La organizacion debe implementar las politicas
de minimizacién de residuos sélidos establecidas en el documento que contempla
el manejo integral de residuos y establecer procesos para medir la obtencion de las
metas plateadas en torno a la reduccion de los residuos.

23



Los residuos solidos se separan de acuerdo con su clasificacion; para ellos se debe
contar con la cantidad de recipientes y con las caracteristicas adecuadas,
identificadas durante la etapa de elaboracién, en cumplimiento del cédigo de
colores. En los puntos de generacion se tienen exclusivamente los recipientes
correspondientes al tipo de residuos generados. (AGUILAR, 1999)

2.2.3 Clasificacion de los recipientes segun el color.

Caneca Gris: En esta se depositan residuos aprovechables: papel carton si estan
limpios.

Caneca Verde: Residuos ordinarios: sobrantes de comida, vasos, platos, cubiertos
y contenedores desechables, envolturas de mecato, servilletas, papel engrasado,

papel aluminio, papel carbon.

Caneca Azul: Residuos aprovechables: Vidrio y plasticos, botellas retornables,
bolsas plasticas. Ver Imagen 6

Imagen 2. Guia para el manejo integral de residuos sélidos.

Peligrosos Latas, Vidrio Plastico Papel Ordinarios Biodegradables
metales y cartén einertes

Fuente: Area metropolitana del valle de Aburra

2.2.4 Clasificacion de los residuos.

2.2.4.1 Segun su origen.
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e Residuos domiciliarios: Basura proveniente de los hogares o comunidades.

e Residuos industriales: Su origen es producto de la manufactura o proceso de
transformacion de materias primas.

e Residuos hospitalarios: Desechos que son catalogados por lo general como
residuos peligrosos y pueden ser organicos e inorganicos.

e Residuos comerciales: Provenientes de ferias, oficinas, tiendas entre otros, y
cuya composicion es orgénica, tales como restos de frutas, verduras, cartones,
papeles, etc.

e Residuos urbanos: Correspondiente a las poblaciones, como desechos de
parques jardines y, mobiliario urbano inservible, etc.

2.2.4.2 Residuos no Peligrosos. Son aquellos producidos por el generador en
cualquier lugar y en desarrollo de su actividad, que no presentan riesgo para la salud
humana o el medio ambiente. Los residuos sélidos no peligrosos son también
llamados ordinarios 0 comunes y se generan en oficinas, apartamentos, pasillos,
areas comunes, cafeterias, salas de espera, auditorios y en todos los lugares en
general. Los ordinarios se dividen en 3 categorias asi:

e Biodegradables: Son aquellos residuos que se descomponen facilmente en el
ambiente. Entre estos se encuentran los vegetales, residuos alimenticios, papel
higiénico, papeles no aptos parareciclaje, jabones y detergentes biodegradables,
madera y otros residuos que puedan ser transformados facilmente en materia
organica.

e Reciclables: Son aquellos que no se descomponen facilmente y pueden volver
a ser utilizados como materia prima en procesos productivos. Entre estos
residuos se encuentran: algunos papeles y plasticos, chatarra, vidrio, carton,
telas, radiografias, partes y equipos obsoletos o en desuso, entre otros.

e Inertes: Son aquellos que no se descomponen ni se transforman en materia
prima y su degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre estos
se encuentran: el icopor, residuos de barrido, papel adhesivo, algunos tipos de
papel como el papel carbén y algunos plasticos. (Codesarrollo, 1997)
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2.2.4.3 Residuos Peligrosos. Son aquellos que puede presentar riesgo a la salud
publica o causar efectos adversos al medio ambiente, segln sus caracteristicas de
corrosividad, Reactividad, Explosividad, Toxicidad, Inflamabilidad, Volatilidad y
Patogenicidad (CRETIVP). Asi mismo, se consideran residuos peligrosos los
envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con residuos o
materiales considerados como peligrosos, cuando dichos materiales, aunque no
sean residuos, presentan una o varias de las caracteristicas o propiedades que
hacen que un residuo sea peligroso.

2.2.4.4 Recoleccion de los residuos. Se debe generar la recoleccion de los
residuos de acuerdo con las rutas internas que establecié durante la elaboracién del
manejo integral de residuos. Estas deben estar acordes con la cantidad y tipo de
residuos generados, con las caracteristicas de su espacio y con la capacidad de los
recipientes.

Se debe verificar ademas el cumplimiento de los horarios y frecuencias establecidas
para la recoleccion al interior de la unidad residencial, esto es de suma importancia
ya que permite generar habitos en el personal.

La recoleccion de los residuos soélidos deben realizarse de manera separada de
acuerdo con las caracteristicas de casa residuo; en ningun caso, puede realizarse
una recoleccion conjunta de residuos peligrosos con los no peligrosos.

Los residuos deben trasladarse desde los puntos de generacion hasta el sitio de
almacenamiento en el menos tiempo posible, evitando asi la probabilidad de
impacto a las personas que puedan entrar en contacto con los mismos. Cuando el
personal de la unidad realice la recoleccién y el transporte de sus residuos sélidos
al exterior de la misma, debe cumplir con lo establecido en el decreto 1609 de 2002
o la norma que la modifique o lo sustituya en cuando a requisitos técnicos y de
seguridad para el manejo y transporte de residuos peligrosos de acuerdo con las
definiciones y clasificaciones en la norma técnica colombiana NTC 1692.

Cuando el servicio de recoleccion y transporte sea contratado con terceros se debe

verificar las condiciones establecidas anteriormente y suministrar a los
transportistas las respectivas hojas de seguridad. (UPB, 2008)
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2.2.4.5 Almacenamiento de los residuos. El sitio de almacenamiento debe
manejarse y cumplir con las caracteristicas definidas tanto para residuos peligrosos
como no peligrosos. Si la unidad residencial lo establecié en un plan de accién para
dar cumplimiento a dichas disposiciones se debe velar por su ejecucién en el tiempo
establecido.

2.2.4.6 Aprovechamiento, tratamiento y disposicién final. Debe ejecutarse el
aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final de los residuos solidos
generados con base en lo identificado y establecido en el manejo integral de
residuos, teniendo en cuenta, las caracteristicas de los residuos y las posibilidades
técnicas de la unidad residencial, siempre en cumplimiento de la normatividad
ambiental y de las politicas ambientales. Si la unidad residencial no realiza esta
actividad y no sabe como hacerlo, debe contratar a alguien especializado y
autorizado para el desarrollo de esta actividad.

2.3 MARCO CONTEXTUAL.

2.3.1 Descripcion geografica. El proyecto se desarrollara en el departamento de
Antioquia en el municipio de Medellin, el cual cuenta con 16 comunas y 6 estratos
socioeconémicos, entre ella se encuentra la comuna 7 (robledo) esta se ubicada
en el noroccidente del municipio, Limita por el norte con la Comuna n.° 6 (Doce de
Octubre) y por el oriente con la Comuna n.° 5 (Castilla y el Rio Medellin); por el sur
con la Comuna n.® 11 (Laureles-Estadio), la Comuna n.° 12 (La América) y Comuna
n.° 13 (San Javier); y al occidente con el Corregimiento de San Cristdbal, tiene una
extension de 938.22 hectareas, esta comuna ofrece un gran potencial natural,
ambiental y paisajistico, por sus extensas zonas verdes.

Presenta una topografia quebrada, especialmente hacia el occidente,
predominando las pendientes entre el 13.0% y el 36.0%. Se destaca el Cerro El
Volador como el mas importante accidente geografico, ademas de ser un punto de
referencia a nivel de la Comunay de la ciudad.

Existen cuatro quebradas; La Quintana, La Malpaso, La Mofionga y la Iguana, que

inciden en forma directa en las caracteristicas topograficas de la Comuna. Por el
mal manejo que se les ha dado a sus cuencas, estas quebradas se han convertido
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en fuentes de problemas de seguridad por las periddicas inundaciones en época de
invierno.

En el ailo 2013 fueron invertidos 2.500 millones para desarrollas estrategias en
puntos criticos para el correcto manejo de residuos solidos; intervencion en cuencas
de quebradas y disminucion de riesgos ambientales y por vectores animales (ratas,
zancudos, cucarachas y otros). La Comuna Robledo esta conformada por 24
barrios, como se indica en la tabla siguiente:

Tabla 1. Barrios que conforman la comuna Robledo.

Barrio Cerro El

La Campifia
Volador
i Olaya Herrera
San German Auresn.1 O
) Pajarito
Barrio Facultad de |Aures n.° 2
. . Monteclaro
Minas Bello Horizonte ) }
o _ Nueva Villa de La Iguana
La Pilarica Villa Flora .
Ciudadela Robledo U.de A.
Bosques de San |Palenque , . -
(&rea institucional)
Pablo Robledo . . .
. Universidad Nacional
Altamira Cucaracho i ..
. (area institucional)
Coérdoba Fuente Clara

Parque Natural Regional
Metropolitano Cerro El Volador
(area institucional)

Lopez de Mesa Santa Margarita
El Diamante
Miramar

Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi

Imagen 3. Mapa Comunas de Medellin.
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2.3.2 manejo de residuos sélidos en Medellin. En la actualidad el municipio de
Medellin cuenta con una flota de 170 vehiculos, que realizan la recoleccién en cada
uno de las comunas para la gestion integral de residuos sélidos cuenta con:

Ocho centros de acopio para el aprovechamiento de residuos soélidos. Se
estan aprovechando 19 ton/dia de material reciclable.

Cuatro centros de acopio temporal de escombros (CATE'S)

Comparendos ambientales para las infracciones o inadecuados habitos en el
manejo de los residuos sélidos

Sesenta y ocho ecohuertas que buscan el desvio de residuos sélidos
putrescibles de los rellenos sanitarios. Con estas mas de 12 ton/mes de
residuos organicos son aprovechadas por las familiar.

Acciones de mitigacion como recoleccion de escombros callejeros,
recuperacion de puntos criticos y convites y comités de aseo y ornato.
(OPPM, Mayo de 2010)

2.3.3 Informacién sobre la unidad residencial modelo. La Unidad Residencial
modelo de este proyecto se llama Jorge Robledo, esta ubicada direccién diagonal
772 # 73-68 en el barrio Pilarica entre el Colegio Mayor de Antioquia y el Instituto
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Metropolitano ITM, estrato socioecondmico del sector es 4, cuenta con 184
apartamentos aproximadamente 700 habitantes, no cuenta con shut de basuras
cuatro locales comerciales, un salén social, 83 parqueaderos cubiertos y dos
porterias de acceso peatonal la cual una de ellas solo esta habilitada para vehiculos,
y tiene aproximadamente 30 afios de antigliedad. Posee consejo de administracion
con 12 integrantes, estas son las personas encargadas de aprobar cualquier
proyecto referente a la unidad, actualmente no se cuenta con un comité ambiental
gue se encargue de auditar el manejo de residuos sdlidos.

El sector tiene una recoleccion de basuras los dias lunes y jueves en las horas de
la tarde. La unidad cuenta con 30 canecas azules, cuatro puntos ecoldgicos de
reciclaje y 15 basureras.

Las canecas azules se distribuyen en diferentes sitios, estas son puestas a
disposicion de la comunidad los dias miércoles y domingos para su posterior
recoleccion por parte del carro recolector al siguiente dia en horas de la tarde entre
4pm y 6pm regularmente.

Imagen 4. Distribucion de canecas azules dentro de URJR.

Los puntos ecologicos se componen de tres canecas de diferente color y
permanecen siempre en sitios especificos.
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Imagen 5. Canecas de diferente color.

Fuente: Autor.

Las basureras estan instaladas en postes de alumbrado publico en relacion a
senderos peatonales.

Imagen 6. Lugares donde se encuentra instaladas las basureras.

Fuente: Autor
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2.3.2 Descripcion detallada del proceso. Las canecas azules se encuentran
inicialmente en un deposito de almacenamiento el cual cuenta con las siguientes
caracteristicas: salén cubierto protegido de lluvias y exposicion al sol, con medidas
de siete metros de ancho, diez metros de largo y dos metros con cincuenta cm de
altura.

Los dias domingos en las horas de la mafiana aproximadamente de 8am a 10am,
una persona de oficios varios de la unidad es la encargada de distribuir dichas
canecas en lugares ya determinados por la administracion para su posterior llenado.

Al siguiente dia en este caso el lunes, son recogidas estas canecas en las horas de
la tarde 1pm a 2pm aproximadamente y son llevadas a un sitio delimitado en
seguida de la porteria vehicular, donde posteriormente el carro recolector de
basuras las recoge.

A este sitio son llevadas también las canecas de los puntos ecoldgicos, las cuales
contienen en su gran mayoria residuos aprovechables que son desechados al carro
de basuras sin ninguna discriminacion.

Luego todas las canecas son transportadas al depdsito de almacenamiento para su
debida limpieza y almacenaje. Las canecas de los puntos ecoldgicos son enviadas
después de su limpieza ese mismo dia a sus puntos de origen.

2.3.3 Residuos generados en la Unidad Residencial: los residuos que se generan
en la unidad residencial se pueden dividir en tres tipos:
e el primero corresponde a elementos de empaque, como son bolsas, cajas,
cajas, subempaques entre otros.
e el segundo son los productos descompuestos, rotos o deteriorados-
e el tercero serian los deteriorados por labores de aseo.
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Imagen 7. Generacion de residuos unidad residencial.

Productos: Generacion de residuos
Alimentos

perecederos y no Papeleria y desechos
perececeros- reciclabes
Granos

Enlatados

Productos de aseo

perscnal yuso
domestico.
Lacteas ycarnes frias.

Frutas yverduras

Refrescos, dulces, pericdico
salsas efr Bolsas
Alimentos para plasticas y de
animales papel
Insecticidas y Cajas de papel
Raticidas Canecas
Léamparas plasticas
flucrescentes y Residuos de
bombillos

incandescentes

Fuente: Autor

2.4 MARCO LEGAL

Para el manejo de los residuos solidos en Colombia, se ha establecido una
normatividad de tipo juridico, administrativo, técnico y ambiental, con el fin de crear
una politica que facilite realizar la gestion integral de residuos sélidos. Es asi como
a partir del afio 1974 con el Decreto Ley 2811llamado Cédigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente, se inicia a disefiar esta
politica estableciendo el adecuado manejo de almacenamiento, recoleccion y
disposicion de los residuos. Posterior a este llegé la Ley 142 de 1994estableciendo
el régimen de los servicios publicos domiciliarios y el Decreto 605 de 1996, el cual
reglamento la Ley 142 de 1994, en relacidn con la prestacion del servicio publico
domiciliario de aseo y definio las responsabilidades en el manejo de los residuos y
establece las normas sobre caracteristicas y calidad del servicio de aseo.

En el afio de 1998, la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Basico emite dos resoluciones, la 69 CRA de 1998 y la 133 CRA de 2000, en las
que se establece la metodologia para el calculo de tarifas del servicio de aseo y la
metodologia que deben aplicar las entidades tarifarias locales y las entidades
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prestadoras de servicios publicos para determinar el costo del componente y el
servicio de tratamiento y disposicion final de residuos sélidos. Luego del afio 2000
aparecen nuevos decretos como el 1713 de 2002, que asigné a los municipios y
departamentos la responsabilidad en el manejo de los residuos soélidos y la
obligacion de formulare implementar Planes de Gestion Integral de Residuos
Solidos PGIRS; con el Decreto 312 de 2006 se adopta el Plan Maestro para el
Manejo Integral de Residuos Sdlidos de Medellin en el que se definen las politicas,
estrategias, programas y proyectos de corto, mediano y largo plazo y orientan el
ordenamiento de sus equipamientos e infraestructuras en relacion con el manejo de
desechos de la ciudad. (Tchobanoglous- Theisen, 1994) Ver anexo A
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3 DISENO METODOLOGICO.
3.1 TIPO DE INVESTIGACION.

En este contexto, Segun (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2010),en su obra
Metodologia de la investigacién, sostiene que todo trabajo de investigacion se
sustenta en dos enfoques principales:

3.2 ENFOQUE

Cuantitativo Que pretende la explicacién de una realidad social vista desde una
perspectiva externa y objetiva. Su intencion es buscar la exactitud de mediciones o
indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o
situaciones amplias. (Galeano, 2004:24)

Cualitativo Tiene como objetivo la descripcion de cualidades de un fenémeno,
busca un concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. Taylor y Bogdan
(1987) citados por Blasco y Pérez (2007:25-27)

Los dos anteriores de manera conjunta forman un tercer; Enfoque Mixto. De
acuerdo a lo anterior el trabajo de investigacidon esta relacionado con un enfoque
mixto dado a que posee caracteristicas cualitativas por las entrevistas que se
realizardn a una poblacion especifica y cuantitativo porque se tomaran medidas de
peso, cantidad poblacional, estamos hablando de un fendmeno especifico que en
este caso es La Unidad Residencial Jorge Robledo.

Segun los autores citados anteriormente, este se fundamentan en la investigacion
descriptiva, porque se esta observando y describiendo una situacion exacta sin
influir en ella de ninguna manera.

Se esta recolectando informacién y realizando mediciones fundamentado en una
hipotesis para resumir la informacion y luego se procedera a su respectivo analisis,
con el objetivo de darla a conocer a los habitantes del conjunto residencial y a la
vez contribuir con el cuidado del medio ambiente.

Las etapas que se deben seguir para tal investigacién, son las siguientes:

Examinar las caracteristicas del problema escogido, para ilustrar de primera mano
del contexto del tema, definir y formular hipétesis con relacion a eventos similares
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tratados en la ciudad de Medellin, enunciando los supuestos en que se fundamentan
los procesos adoptados. Elegir los temas y fuentes apropiadas seleccionando
técnicas para la elaboracién de datos y con estos clasificar categorias precisas que
se adecuen al propodsito del estudio y permitan poner de manifiesto las semejanzas,
diferencias y relaciones significativas, siempre verificando la validez de las técnicas
empleadas proyectando a realizar observaciones objetivas y exactas, dando a
conocer la interpretacion de estos datos obtenidos en términos claros y precisos.

Se define como tipo de investigacion; no experimental, ya que esta enfocada al
andlisis de situaciones existentes en un entorno poblacional especifico y no se
realizaran simulaciones de eventos caracteristicos.

3.2 METODO

Etapa 1. Investigar la normatividad descrita a nivel nacional y las expedidas por el
municipio de Medellin sobre el manejo integral de residuos sélidos para las unidades
residenciales, por medio de la observacion directa a la unidad residencial Jorge
Robledo, que sera nuestra unidad piloto, se tomaran fotos de la situacién actual y
una se compararan con un cuadro normativo, mediante la verificacion de las normas
gue rigen el PMIRS en las unidades residenciales y cudles de estas normas, se
estan cumpliendo, (decreto 0440 de 2009). La técnica serd mediante la observacién
directa utilizando referencias fotograficas. Clasificacion de informacién y normas
aplicables al manejo integral de residuos sélidos.

Etapa 2. Solicitud de reunién con la administradora y personal de aseo para
recolectar informacién acerca de como se esta manejando el tema de residuos en
la unidad residencial, solicitando la documentacién referente al plan de manejo de
residuos sélidos de la unidad residencial y analizar los resultados de la lista de
chequeo de acuerdo con el cumplimiento de la normatividad vigente.

Analizar la informacion entregada por la administradora y verificar el cumplimiento
acerca de la implementacion de PMIR en unidades residenciales. De acuerdo a lo
anterior definir las estrategias y los pasos a seguir para implementar un plan de
manejo de residuos verificando el formato de recoleccion de informacion general e
informacion suministrada por personal de aseo de la unidad residencial.

De acuerdo a la caracterizacion planteada se debe realizar un muestreo de una
caneca, de cada una de las zonas de recoleccion de basuras de la unidad
residencial este se realizara de la siguiente manera para cada uno de los
respectivos muestreos:
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Se contar& con el aval por escrito de la administracion donde especifique el lugar
donde se llevaran a cabo las actividades de muestreo.

Se solicitard el apoyo de uno de los trabajadores de la administracion para el
transporte de las canecas al lugar de inspeccién.

El lugar de inspeccién debe contar con techo y buena ventilacion.

Antes de vaciar la caneca de basura se debe de extender un plastico de calibre de
2mm con la finalidad de no generar contaminacion al suelo.

Se contara con todas las medidas de seguridad como tapa bocas y guantes de
carnaza con el fin de disminuir los riesgos de un pinchazo por causa de vidrios o
elementos corto punzantes.

Luego de los anteriores pasos se procederd a coger las bolsas de cada canecay a
realizar la caracterizacién del contenido de cada una de estas, registrando los datos
en el formato de caracterizacién de residuos.

Realizar la actividad en el area de almacenamiento de las canecas de basura, con
el objeto de recolectar los datos estadisticos del muestreo de los materiales
reciclables y no reciclables.

Separacion y clasificacion de los residuos desechados en una sola caneca de cada
zona de recoleccién de basuras.

Etapa 3. Entrevistar algunos habitantes de las unidades residenciales vecinas que
cuentan con las mismas caracteristicas de la unidad residencial Jorge Robledo para
analizar una comparacion de como se estdn manejando los residuos.

Validar el cumplimiento de la norma en la unidad residencial Altamira mediante la
lista de chequeo de cumplimiento.

Realizar el respectivo analisis con los datos recolectados para identificar los
aspectos a mejorar frente al cumplimiento del PMIRS actual.

Luego de haber tomado el muestreo en la unidad y realizado la encuesta, se
procedera a entregar los resultados de estos estudios a la junta de propietarios y

37



administracion, para analizar y que conozcan mas a fondo la problemética
ambiental.

Se procede con la elaboracion del informe de gestion, el cual debe contener todas
las etapas propuestas para implementar un plan de manejo de residuos en las
unidades residenciales con los de 20 afios de antigliedad, se comenzara desde la
designacion de un grupo ambiental hasta la puesta en marcha del plan y
seguimiento del cumplimiento de metas con indicadores mensuales, se planearan
la frecuencia con la que se deben realizar para mayor efectividad de la medicion.
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3.3 FASES METODOLOGICAS.

OBJETIVOS

ETAPA
1

ETAPA
2

ETAPA
3

ACTIVIDADES

Investigar la normatividad
de Medellin y las expedidas po
Medellin sobre el manejo integral
sélidos para las unidades residenciales.

Encuesta de conocimiento de la norma vigente del
Plan integral de manejo de residuos sélidos a la
junta de administracion de la unidad residencial.

Verificacién del plan de mai
(lista de chequeo)

Observacion y escucha de la situacion p
trabajadores de aseo de la unidad (form
recoleccion de informacion)

Muestreo del punto de recoleccién de basuras y
Diligenciamiento del formato de caracterizaciéon de
esiduos.

e Realizar encuesta a repre
sobre manejo de residuos

e Validar cumplimiento de la norma en
mediante lista de chequeo

* Realizacién de cuadro comparativo Y real
andlisis de datos recolectados frente a
situacion actual de la unidad residencial Jorge
Robledo frente a la unidad residencial Altamira.

Elaboracién y entrega de resultados a la
administracién y a la junta de propietario con
indicadores y graficos de resultados de
muestreo

r cuales son las debilidades y retos con
al cumplimiento del 100% de acuerdo
atividad para las unidades con mas
construccion.




3.4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 2. Cronograma.

CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO

ETAPAS

ACTIVIDADES

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ETAPA 1

* Investigar y Leer la normatividad

S1

S2 |S3 |S4

S1

S2 1S3

S4

S1

S2

S3

S4

descrita a nivel nacional y las
expedidas por el municipio de Medellin
sobre el manejo integral de residuos
sdlidos para las unidades
residenciales.

* Encuesta de conocimiento de la
norma vigente del Plan integral de
manejo de residuos sélidos a la junta
de administracion de la unidad
residencial.

ETAPA 2

*  \Verificacion del plan de manejo de
residuos solidos (lista de chequeo)

* Observacion y escucha de la situacion
por parte de la administradora Y]
trabajadores de aseo de la unidad
(formato de recoleccion de informacion)

*  Muestreo del punto de recoleccion
de basuras y Diligenciamiento del
formato de caracterizacion de residuos.

ETAPA 3

Realizar encuesta a representantes
de la junta sobre manejo de residuos

Validar cumplimiento de la norma
en esta unidad mediante lista de
chequeo

. Realizar analisis de datos
recolectados y realizacién de cuadro
comparativo frente a la situacion actual
de la unidad residencial Jorge robledo

. Elaboracion 'y entrega de
resultados a la administracion y a la
junta de propietario con indicadores VYj
graficos de resultados de muestreo

® Indicar cudles son las debilidades
yretos con relacion al cumplimiento del
100% de acuerdo con la normatividad
para las unidades con mas de 20 afios
de construccion.
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3.5 PRESUPUESTO

A continuacion se relaciona en el siguiente cuadro el presupuesto proyectado para
realizar la propuesta de manejo integral de residuos sdlidos en las unidades de

Medellin tomando como piloto la Unidad Residencial Jorge Robledo.

Tabla 3. Presupuesto

RECURSOS NECESARIOS
Material
Desplazamiento impreso, Elementos de Entrega de
DETALLE al lugar del fotocopias, Alimentacion seguridad Informe de TOTAL
ACTIVIDAD 9 encuestas, (gafas,guantes, - COSTOS
proyecto : 4 Gestion
informes, plasticos)
normatividad
COSTO
ETAPA 1 $20.000 $ 6.000 $ 20.000 $ 46.000
COSTO
ETAPA 2 $ 10.000 $ 4.000 $ 12.000 $ 26.000
COSTO
ETAPA 3 $ 2.500 $6.000 $ 8.500
COSTO
ETAPA 4 $ 20.000 $ 4.000 $ 20.000 $ 44.000
COSTO
ETAPA 5 $ 30.000 $ 3.000 $ 12.000 $ 15.000 $ 60.000
COSTO
ETAPA 6 $20.000 $ 3.000 $ 12.000 $ 15.000 $ 50.000
COSTO
ETAPA 7 $ 10.000 $ 4.000 $ 3.000 $ 17.000
COSTO $
ETAPA 8 $ 10.000 $ 15.000 $20.000 60.000 $ 45.000
?8?2\8 $ 120.000 $ 41.500 $ 105.000 $ 30.000 $60.000| $ 356.500

Fuente: Elaboracion propia

4. PROPUESTA DE DESARROLLO.
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4.1 FASE 1

Clasificar la informacion legal vigente frente al tema de manejo de residuos solidos
en unidades residenciales.

4.1.1 Tarea 1y 2. Investigar la normatividad descrita por el municipio de Medellin
sobre el PMIRS en unidades residenciales.
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Tabla 4. Decreto 440 de 2009 sobre el manejo integral de residuos solidos

DECRETO 0440 DE 2009 MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN UNIDADES RESIDENCIALES.

“Es de obligatorio cumplimiento para los usuarios y/o suscriptores no residenciales y multiusuarios, definidos en el
decreto 1713 de 2002, asi como para los generadores de residuos peligrosos y especiales, formular y ejecutar el Plan
de Manejo Integral de Residuos Sélidos (PMIRS),siguiendo los lineamientos establecidos en el Manual para el Manejo
Integral de Residuos Solidos en el Valle de Aburra”

Programa de sensibilizacion

. Debe estar soportado con

capacitaciones y

recomendable que sean
puerta a puerta. Por lo menos

debe hacerse una por afio.

. Informar a la comunidad por
medio de carteleras, volantes,
circulares de manera

continua.

. Cuando lleguen  nuevos
residentes y empleados se

deberan ser capacitarlos.

Continuidad del proceso

Programa de residuos
peligrosos

. Medicamentos
vencidos.

e Pilas y baterias

. Celulares en
desuso

. Aparatos
eléctricos en
desuso

. Envases de
plaguicidas
domésticos vacios

. Tintas de
impresora

. Luminarias*

e  Riesgo biol6gico*

Programa de residuos especiales

Cuando se generen escombros,
muebles y colchones se debera
llamar al prestador del servicio de
aseo (EEVVM) para su recoleccion.
El camion recolector NO esta
autorizado para llevarse este
material.

. Cada afio se debera realizar la declaratoria de Residuos sélidos ante el AMVA. (Area Metropolitana del Valle de

Aburrd)

. Adicionalmente esta informacion se debera anexar al PMIRS y se debera realizar un analisis de la situacion

actual de la urbanizacién en cuanto a generaciéon de Residuos sélidos.

. Se alimentan los indicadores y se concluye si se alcanzaron los objetivos y metas propuestos para el afio.

Puntos a tener en cuenta

La formulacion y ejecucién del PMIRS debera estar a cargo de personas naturales o juridicas que demuestren formacién
ambiental y experiencia en gestion e residuos sélidos. Los PMIRS deben estar disponibles para cuando la autoridad
ambiental o los entes municipales lo soliciten. Se debe hacer un especial manejo de los residuos de tipo peligroso que se
genere al interior de la organizacion. Los usuarios deberan contar con una unidad de almacenamiento que cumpla con lo
establecido en el decreto 1140 de 2003. Segun lo anterior el cuarto de almacenamiento debera:

. Estar ubicado al interior.
. Ser de acceso restringido

. Evitar el acceso de animales

. Tener paredes lavables
. Tener ventilacion

. Poseer acometida de agua

. Poseer drenaje
. Piso duro y lavable

. Sistema contra incendios o extintor cercano

. Estar sefializado

. Y debe ser de uso exclusivo para almacenar residuos.

Sanciones

Las Inspecciones Municipales de Policia adelantaran las actuaciones contravenciones necesarias a fin de
hacer cumplir lo dispuesto en el Decreto Municipal 0440 de 2009 imponiendo las sanciones correspondientes. Las

sanciones van de 5-100 SMLVD

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2 Encuesta de conocimiento de la norma vigente del Plan Integral de
Manejo de Residuos Solidos. A la junta de administracion de la unidad
residencial. A continuacion se anexa formato mediante el cual se realiz6 encuesta
para determinar los niveles de conocimiento sobre el plan de manejo integral de
residuos solidos de la junta de administracion de la Unidad Residencial Jorge
Robledo.

Tabla 5. Encuesta sobre el manejo integral de residuos solido en la unidad
residencial Jorge Robledo.

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO SOBRE El PLAN INTEGRAL DE MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDODS EN LA UNIDAD RESIDECIAL JORGE ROBLEDO

La siguiente encuesta tiene como fin determinar los niveles de informacion
con relacion al pian de manegjo integral de residuos sdlidos, es un estudio de
caracter academico, porjo tanto no tiene ninguna implicacion legal es con la
finalidad de permitirnos como estudiantes desarroliar un pensamisnto critico
con relacion al conocimiento gue tienen las personas gue integran ia junta
de administracion de Iz Unidad Residencial Jorge Robledo. Los resultados
de esta permitiran identiicar el grado de conocimiento que se tiene frente al
decreto 0440 de 2009 el cual debe de estar socializado y ser de pleno
conocimiento de cada habitante de la Unidad Residencial

Escola Valorativa
2 3

Minimoments conozco Basicamente conozco

FORMATO DE ENCUESTA

PREGUNTA

¢ Conoce si se esta implementando alglin plan para manejo de
residuos en la unidad residencial?

; Qué tanto conoce sobre el decreto 0440 de 20097

i Conoce si se ha brindado alguna capacitacion en PMIRS a los
residentes ?

éConoce si se ha socializado la informacion de este decretfo
mediante alguna circular?

 Conoces cuales 5o los residuos peligrosos ?

Conoces cuales son los residucs especiales ?

¢ Conocen acerca de la declaratoria de residuos salidos ante el Area
Metropolitana del Valle de Aburra?

¢ Conoce si levan indicadores de cumplimiento de objetivos y metas
en cuanto al Plan de manejo integral de residuos sdlidos?

¢ Tiene conocimiento si existe un comité encargado de {a
implementacion del Plan de mangjo integral de residuos sdlidos?

¢ Tienen conocimiento acerca de las sanciones por incumplimiento
del decreto 0440 de 20087

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2.1 Anélisis estadistico de la encuesta realizada a la unidad residencial

Jorge Robledo.

Tabla 6. Andlisis estadistico de la encuesta.

PREGUNTA1 | PREGUNTA2 PREGUNTA 3 PREGUNTA 4 PREGUNTA 5 PREGUNTA 6 PREGUNTA7 | PREGUNTA8 | PREGUNTA9 | PREGUNTA 10
RESPUESTA |(n° de personas)|(n° de personas) | (n° de personas) |(n° de personas)| (n° de personas) |(n° de personas) |(n° de personas) |(n° de personas) | (n° de personas) | (n° de personas)
No conozco 1 1 0 4 1 5 5 10 10 3
Minimamente
conozco 2 2 0 6 2 2 5 0 0 2
Béasicamente
€onozco 6 3 6 0 3 2 0 0 0 5
Optimamente
€ON0zco 1 4 4 0 4 1 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 1. Encuesta de conocimiento sobre del plan integral de manejo de residuos
solidos en la unidad residencial Jorge Robledo.

PORCENTAIJE

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO

100% il 7
90%

80%

70%

60% il ] 7
50% [ [ |
40%

30% |

20% [ ©

10% [T

0y )

P1 P6 P7 P8 P9 | P10
= No conozco 10%  10% @ 0% @ 40% @ 10% | 50% @ 50% | 100% 100%  30%
I Minimamente conozco | 20% @ 20% 0% | 60% @ 20% @ 20% 50% | 0% 0% | 20%
. Basicamente conozco  60% @ 30% @ 60% 0% | 30%  20% 0% 0% 0% | 50%

Optimamente conozco 10%  40%  40% 0% @ 40%  10% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados arrojados por la encuesta realizada a la junta de administracién de
la Unidad Residencial la cual cuenta con 10 integrantes, arroja un gran
desconocimiento que se tiene frente a la norma vigente que es el decreto 0440 de
2009 en su mayoria saben que la norma existe y que da sanciones por
incumplimiento sin embargo no tienen claridad sobre la norma y su aplicabilidad en
cada uno de sus articulos, esto identifica que la junta de administracion debe
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capacitarse y poner de entero conocimiento a cada uno de sus integrantes con el
objeto de que cada uno sea un multiplicador de la informacion en cada uno de sus
hogares y residentes.

Establecer planes de accion desde el conocimiento pleno de la norma con el objeto
de implementar propuestas desde cada uno de los residentes y evitar altos grados
de contaminacién, asi mismo evitar sanciones tanto econémicas como pedagoégicas
por el incumplimiento de la misma.

4.1.3 Sintesis fase 1. Se realiz6 un diagnéstico de conocimiento de la norma
vigente de manejo integral de residuos sdlidos de la unidad residencial Jorge
Robledo, donde sus resultados determinaron un gran trabajo por realizar en la
contextualizacion del decreto 0440 de 2009 ya que se desconoce casi en su
totalidad los principales pilares que rigen esta norma.

4.2 FASE 2

Diagnosticar la situacién actual con relacién a la generacion de residuos producidos
en el Conjunto residencial Jorge Robledo. Identificando la cantidad de materiales
potencialmente aprovechables para su comercializacion o para su reutilizacion.

4.2.1 Verificacion del plan de manejo de residuos sdlidos.

Lista de Chequeo. A continuacién se evidencia el instrumento que se utilizé para
poder realizar un pre diagnéstico de la situacion actual de la unidad residencial
Jorge Robledo, se realiz6 con base en unos requerimientos del decreto 0440 de
2009, se hizo bajo observacion directa de manera previa, se evallan los once
principales aspectos que comprende la norma. Teniendo claro los principales items
que integran la norma se realizard un analisis detallado que nos ilustre cuales son
las mayores deficiencias que se tienen en la Unidad Residencial y poder identificar
los items puntuales con el objeto de enfocar acciones de mejora que permitan
cumplir a cabalidad con el decreto 0440 de 2009 y no incurrir en sanciones por
desconocimiento de la misma.
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Tabla 7. Lista de chequeo, verificacion del plan de manejo de residuos sdlidos.

LISTA DE CHEQUEOQ VERIFICACION DEL PLAN DE MANEJO DE RESIDUQS
SOLIDOS

Caracteristicas del sitio de almacenamiento de residuos no peligrosos
DESCRIPCION CUMPLE | NO CLUMPLE
1. Localizada al interiorde /a crganizacicn y de acceso
e Efl'fu']gfﬂlﬂ.

2 Loz acabados permiten su limpieza e impiden la formacion
de ambientes propicios para el desamaoio de
micreonyanismaos.

.

3. Cubierto para proteccion de aguas iluvias, lluminacion y
ventilacidn adecuads (rejilas o ventanas), sistema de drenaie
¥ piso duro e impermeabhie.

4. Posee sistemas de controd de incendios (equipode
extincion de incendios, suministro cercancde agua, el

3. La unidad de aimacenamiento evita el acceso ¥
proliferacicn de animales domesticos, roedores y olras clases
de veclores.

6. El sitio no causa molestias e impactos ala comunidad.

7. Cuenta con recipientes o cajas de almacenamiento para
realizar U adecuada presentacion.

4. La unidad de aimacenamiento esaseada fumigada y
desinfectada frecueniemente.

9. Dizpone enloposible de wna bascula o sistema de
medicidn de pesos o volumenes y se lleva un registro para el
control de la generacian de residuos.

10. Debe serde uso exclusivo para almacenar residucs y
estardebidamente sefializado.

11. Disponerde espacios porclase de residuo, de acuerdo a
su clasificacian (reciclable, peligmseo, ordinario, etc.).

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.1.1 Analisis de lainformacién de la lista de chequeo.

Grafico 2. Lista de chequeo sobre cumplimiento del plan integral de manejo de
residuos sélidos en la unidad residencial Jorge Robledo

LISTA DE CHEQUEO URIJR

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

0,00%

CUMPLE NO CUMPLE

Fuente: Elaboracion propia

Con relacion a los resultados obtenidos de los principales items que se deben
cumplir en el decreto 0440 de 2009 del PMIRS, el resultado evidencia claramente
gue la Unidad Residencial no esta cumpliendo la normatividad vigente ya que en la
actualidad solo cumple con uno de los once principales debes de la norma, que es
tener los recipientes adecuados para su debida disposicion.

De acuerdo a lo anterior se procede a enfocar esfuerzos que conlleven al
cumplimiento total del decreto y con esto darle cumplimiento a la norma, que en si
solo busca disminuir el impacto ambiental por parte de los residentes.

4.2.2 Observacion y escucha de la situacion por parte de los trabajadores de
aseo de la unidad (formato de recoleccién de informacién). Con el fin de
contextualizar el conocimiento de las personas que intervienen en el proceso tanto
administrativo como de las personas que colaboran en la unidad residencial con la
recoleccion de las basuras, se realiza una serie de preguntas generales que estan
asociadas al manejo integral de residuos solidos, estas preguntas se le realizaron a
la persona encargada del personal de aseo en la unidad residencial.

48



Tabla 8. Encuesta a colaboradores de la URJR sobre el manejo de los residuos
generados.

"

Manejo de los residuos generados

éSeparan los residuos? dComo?

si [ ] No HEmmm

¢ Qué hacen con los residuos iEntregatodo ala empresade aseo?
solidos no peligrosos? & Cual? Empresa varias de Medellin
! éEntregael material reciclable a un empresa?
éCual?

! iEntrega el material reciclable a un recuperador?

E irecibe algin beneficio econdmicode la empresao
Recuperadora la que Entregalos residuos?

£ Qué hacen con los residuos iLos desecha junto con los residuos no peligrosos?
solidos peligrosos?

éLlos entregaa unaempresa con licencia ambiental
Para sumanejoy

{Que empresar
& Qué cantidad entregaal mes?

E iLosresiduos liquidos peligrosos los tira por los
Desagiles o alcantarillados?

E éEmbasausted los residuos liguidos para disponerlos
Con la empresade aseo?
Otro

Plan de Contingencia y Emergencias
£hay consideraciones para el manejo de residuos en el Plan de Contingencia y Emergencia?

I:I Si I:I Mo La organizacion no cuenta
E con ese plan

Cargo de la persona que diligencio la encuesta: Encargado del personal de aseo en la unidod

Fuente: Elaboracién propia
En la anterior encuesta se identifica un total incumplimiento al decreto 0440 de 2009

del PMIRS, dado que todos los residuos reciclables o no, son entregados al carro
recolector de basuras con el agravante que se desechan todo tipo de residuos;
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peligrosos y no peligrosos. Se evidencia de igual forma que no cuentan con el plan
integral ni fichas referenciales que lleven un registro estadistico.

4.2.3 Muestreo del punto de recoleccién de basuras y diligenciamiento del
formato de caracterizacion de residuos. Se realiz6 un muestreo en los puntos
de recoleccién de la unidad residencial Jorge Robledo durante 2 semanas, haciendo
separacion de residuos dos veces por semana, se separ0 principalmente los
residuos no aprovechables de los reciclables y se realiz6 el pesado de este material
para saber el peso promedio total de la basura a la semana. Nos dimos a la tarea
de averiguar cuanto cuesta el kilo de cada material reciclable generado por la unidad
y cuanto dinero le puede ingresar a la administracién si se dieran a la tarea de
separarlo y venderlo

Tabla 9. Muestreo para caracterizacion de residuos.

MUESTREO PARA CARACTERIZACION DE RESIDUOS PUNTO DE RECOLECCION 1
Fecha: 24/10/2015
TIPO DE RESIDUO RECICLABLE TOTAL PESO (KG)
S| NO
No aprovechable X 2745,12
Papel S| 86
Cartoén S| 79
Periddico S| 49
vidrio S| 113
Plastico Sl 74
latas S| 46
TOTAL PESO 3192,12
% MATERIAL RECICLAJE 14%
% BASURA 86%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Costeo de material reciclable resultante del muestreo en la unidad

residencial Jorge Robledo

MATERIAL PESO PRECIO/KILO | PRECIO TOTAL
Papel 86 450,00 38.700,00
Carton 79 130,00 10.270,00
Periodico 49 130,00 6.370,00
Vidrio 113 150,00 16.950,00
Plastico 74 350,00 25.900,00
Latas 46| 2.000,00 92.000,00
TOTAL 447 3.210,00 190.190,00

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 3. Separacion de residuos reciclables en la unidad residencial Jorge
Robledo.

m Papel

M Carton

W Periodico
m Vidrio

M Plastico

W Latas

Fuente: Elaboracién propia

Analisis del muestreo. Los resultados dados después del muestreo realizado en
la URJR fueron positivos ya que de la basura se extrae un 14% de material
reutilizable y que se puede comercializar. De este porcentaje el material que mas
se desecha es el vidrio ocupando el primer lugar con el 29% seguido del papel con
un 19%, dejando por entendido que si los residentes tuvieran una cultura del
reciclaje este porcentaje podria aumentar a un 20% ya que hay material reciclable
aprovechable contaminado, mojado o engrasado que se convierte en basura

4.2.4 Sintesis de la fase 2. Recolectado los datos se evidencia un grado minimo
de cumplimiento del decreto 0440 de 2009 plan de manejo integral de residuos
sélidos en la URJR, su porcentaje de material aprovechable puede llegar a un 20%
si los residentes realizan una adecuada separacion en la fuente y no contaminando
el material aprovechable, la administracion debe iniciar un plan de cumplimiento y
capacitacion a los residentes sobre el decreto 0440 de 2009.

4.3 FASE 3.

Establecer el modelo comparativo para implementar un plan de manejo integral de
residuos solidos.
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4.3.2 Realizar encuesta a representante de la junta sobre manejo de residuos.

Introduccion Encuesta. Encuesta de conocimiento de la norma vigente del Plan
Integral de Manejo de Residuos Sélidos a la junta de administracion de la unidad
residencial. A continuacion se anexa formato mediante el cual se realizé encuesta
para determinar los niveles de conocimiento sobre el plan de manejo integral de
residuos sélidos de la junta de administracion de la Unidad Residencial Altamira.
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Tabla 11. Encuesta sobre el manejo integral de residuos solido en la unidad
residencial Altamira.

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO SOBRE EL PLAN INTEGRAL DE MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA UNIDAD RESIDECIAL ALTAMIRA

A= ]
5]

in

in

w0

L]

I
« o i

o oo oo
womowof
T

oo

in

Escolo Valorotiva
2 3

No conozeco Minimomente conozco Bdsicomente conozeo ptimoments conozco

FORMATO DE ENCUESTA

PREGUNTA

¢ Conoce si se estd implementando algun plan para manejo de
residuos en /a unidad residencial?

¢ Qué tanto conoce sobre el decreto 0440 de 2009?

¢ Conoce si se ha brindado alguna capacitacién en PMIRS a los
residentes?

¢Conoce si se ha socializado la informacion de este decreto
mediante alguna circular?

;Conoces cudles son los residuos peligrosos?

s Conoces cudles son los residucs especiales?

¢/ Conocen acerca de la declaratoria de residuos solidos ante el Area
Metropolitana del Valle de Aburra?

¢ Conoce si llevan indicadores de cumplimiento de objetivas y metas
en cuanto al Plan de manejo integral de residuos sdlidos?

¢ Tiene conocimiento si existe un comité encargado de la
implementacion del Plan de manejo integral de residuos sélidos?

¢ Tienen conocimiento acerca de [as sanciones por incumplimiento
del decreto 0440 de 20007

Fuente: Elaboracién propia
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4.2.3.1 Andlisis estadistico de la encuesta realizada a la unidad residencial Altamira.

Tabla 12. Analisis estadistico encuesta residencial fase 3.

PREGUNTA 1 |PREGUNTA2 |PREGUNTA3 |PREGUNTA4 [PREGUNTAS5 |PREGUNTA6 [PREGUNTA7 |PREGUNTAS8 [PREGUNTA9 [PREGUNTA 10
RESPUESTA |[(n° personas) |(n° personas) |(n° personas) [(n° personas)|(n°® personas) |(n° personas) |(n° personas) [(n° personas)|(n°® personas) |(n° personas)
No conozco 0 0 0 0 0 2 3 10 3 0
Minimamente
CcoNnozco 0 3 0 0 4 4 5 0 6 3
Béasicamente
conozco 0 6 0 4 4 4 2 0 1 7
Optimamente
conozco 10 1 10 6 2 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 4: Encuesta de conocimiento sobre del plan integral de manejo de residuos
sélidos en la unidad residencial Altamira

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO URA

100% [
90%
80% [
70% [
60% [ 7
50% [ [

40% | [
30% | B
20% [ [
0, | =

0% = = NS

P1 | P2 P3 P4 P5)|P6 P7 | P8 P9 P10
& No conozco 0% 0% 0% @ 0% | 0% | 20% | 30% 100%| 30% | 0%

. Minimamente conozco| 0% | 30% | 0% @ 0% | 40%  40%  50% | 0% | 60% @ 30%
Basicamente conozco 0% 60% 0% @ 40%  40% 40% 20% 0% 10% 70%
Optimamente conozco 100% 10% 100% 60% 20% 0% 0% 0% 0% 0%

PORCENTAIJE

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis grafico. Claramente en el grafico se observa en gran porcentaje el grado
de conocimiento con relacion al plan de manejo de residuos solidos, de las personas
gue integran el consejo de administracion de la URA, sin embargo un gran
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porcentaje no conocen el proceso y las actividades que se deben cumplir al detalle,
es por esto que se evidencia falencias de conocimiento respecto al decreto 0440 de
2009 al cual se le debe dar cumplimiento al 100%.

4.3.3 Validar cumplimiento de la norma en esta unidad mediante lista de
chequeo.

Introduccion a la lista de chequeo. De acuerdo a la normatividad vigente se
realiza un recorrido en comparfia del administrador de la Unidad Residencial
Altamira (URA) con el objeto de realizar la siguiente lista de chequeo la cual
representa los item mas importantes para dar cumplimiento al decreto 0440 de 2009
la cual permitira identificar posibles no cumplimientos y mejoramiento de algunos
factores.

Tabla 13. Lista de chequeo, verificacion del plan de manejo de residuos sélidos.

LISTA DE CHEQUEQ VERIFICACION DEL PLAN DE MANEJO DE RESIDUQS SOLIDOS

Caracteristicas del sitio de almacenamiento de residuos no peligrosos

DESCRIPCION CUMFLE NO CUMPLE
1. Localizadoalinteriordela organizaciony de acceso
restringido. X

2.Los acabados permitensu limpieza e impiden la formacion
de ambientes propicios para el desarrollo de microorganismaos.

3. Cubierto para proteccion de aguas | luvias, [luminaciony
ventilacion adecuada (rejillas o ventanas), sistema de drenaje
¥ piso duro e impermeable.

4. Poseesistemas de control de incendios (equipode
extincion de incendios, suministro cercano de agua, gtg)

5. Launidad de almacenamiento evita el acceso v proliferacion
de animales domesticos, roedores y ofras clases devectores.

8. El sitio no causa molestias e impadios a la comunidad.

7. Cuenta con recipientes o cajas de almacenamiento para
realizar su adecuada presentacion.

8. Launidad de almacenamiento es aseada, fumigaday
desinfectada frecuentemente.

9. Disponeen loposible deuna bascula o sistema de
medicion de pesos o valimenesy sellevaun registro para el
controlde la generacion de residuos.

10. Debe ser deuso exclusivo para almacenar residuosy
estar debidamente senalizado.

11. Disponer de espacios porclase de residuo, de acuerdoa
su clasificacion (recicable, peligroso, ordinano, ete).

Fuente: Elaboracion propia
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4.3.3.1 Analisis de la informacion de la lista de chequeo. Las principales
falencias que presenta la Unidad Residencial Altamira (URA) son de caracter
locativo las cuales se les puede dar soluciéon inmediata con un bajo presupuesto,
esta es una gran ventaja dado a que si las falencias fueran por falta de cultura de
los residentes tomaria mucho mas tiempo la solucidén por las capacitaciones
educativas que esto conlleva.

Gréfico 5. Lista de chequeo sobre cumplimiento del plan integral de manejo de
residuos solidos en la unidad residencial Altamira.

LISTA DE CHEQUEO URA

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
CUMPLE NO CUMPLE

Fuente: Elaboracién propia

Andlisis lista de chequeo. El 27,3% corresponde al no cumplimiento en la lista de
chequeo a términos locativos de facil correccion y con un bajo presupuesto.

4.3.4 Realizacion de cuadro comparativo y realizar analisis de datos recolectados

frente a la situacion actual de la unidad residencial Jorge Robledo frente a la Unidad
Residencial Altamira (URA).
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Tabla 14. Analisis comparativo unidades residenciales Jorge Robledo — unidad
residencial Altamira.

No conozco Minimamente conozco | Basicamente conozco Optimamente conozco
URIR URA URIR URA URJR URA URIR URA
(N2 de personas) | (N2 de personas)|(N2 de personas) |(N2 de personas) |(N2 de personas)|(N2 de personas) [ (N2 de personas) | (N2 de personas)
PREGUNTA 1 1 0 2 0 6 0 1 10
PREGUNTA 2 1 0 2 3 3 6 4 1
PREGUNTA 3 0 0 0 0 6 0 4 10
PREGUNTA 4 4 0 6 0 0 4 0 6
PREGUNTA 5 1 0 2 4 3 4 4 2
PREGUNTA 6 5 2 2 4 2 4 1 0
PREGUNTA 7 5 3 5 5 0 2 0 0
PREGUNTA 8 10 10 0 0 0 0 0 0
PREGUNTA 9 10 3 0 6 0 1 0 0
PREGUNTA 10 3 0 2 3 5 7 0 0

Gréfico 6. Comparativo de encuestas de conocimiento sobre del plan integral de
manejo de residuos sélidos en la unidad residencial Altamira — Jorge Robledo.

COMPARATIVO ENCUESTAS DE CONOCIMIENTO URIR - URA
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Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 7. Continuacion comparativa de encuestas de conocimiento.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Titulo del eje

CONTINUACION COMPARATIVO ENCUESTAS DE CONOCIMIENTO URIR -
URA

Basicamente conozco

URIJR
Optimamente conozco

URA

Pl

60%

0%

10%

100%

HP2

30%

60%

40%

10%

mP3

60%

0%

40%

100%

mP4

0%

40%

0%

60%

mP5

30%

40%

40%

20%

HmP6

20%

40%

10%

0%

mP7

0%

20%

0%

0%

“P8

0%

0%

0%

0%

P9

0%

10%

0%

0%

mP10

50%

70%

0%

0%

Fuente: Elaboracién propia

Analisis comparativos de encuestas. Realizando un comparativo de las
encuestas de conocimiento sobre el tema en cuestion del plan de manejo integral
de residuos solidos PMIRS entre las unidades residenciales URJR y URA, los
resultados evidencian que en la URA los representantes del consejo de
administracion tienen un mayor conocimiento del decreto 0440 de 2009 sin embargo
en las dos unidades es similar el desconocimiento en detalle de la norma, su
funcionalidad, el reporte al &rea metropolita de Medellin, indicadores de gestion

entre otros.
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Gréfico 8. Comparativo lista de chequeo sobre cumplimiento del plan integral de
manejo de residuos soélidos en la unidad residencial Altamira — Jorge Robledo.

COMPARATIVO LISTA DE CHEQUEO URA - URJR
ooook —_ emew
80,00% ’/ 7“7“2,73% - —_—
60’00% ' B — ‘ A T
4000% — —
9,09%. J 27,3%
20,00% %
0,00% < 7
cumpe _/
NO CUMPLE
URA  URIR

Fuente: Elaboracién propia

Analisis comparativos de lista de chequeo. El cumplimiento de los articulos mas
importantes del decreto 0440 de 2009 se visualiza una aproximacion en la Unidad
Residencial Altamira (URA) el cual se acerca con el 72,73% teniendo unas
deficiencias de caracter locativo las cuales se pueden mejorar con un bajo costo.
Por su parte la Unidad Residencia Jorge Robledo evidencia solo un porcentaje de
cumplimiento del 9,09% esto da un panorama de trabajo por cumplir adoptando
esas buenas practicas que se realizan en la unidad par, esto identifica los

principales puntos a desarrollar en busca de un cumplimiento al 100% del presente
decreto.

4.3.5 Elaboracion, entrega de resultados y propuesta sobre el PMIRS a la
administracion con indicadores y graficos de resultados de muestreo. Los
resultados obtenidos del diagndstico realizado con relacion al cumplimiento del Plan
de Manejo Integral de Residuos Solidos PMIRS en la Unidad Residencial Jorge
Robledo como los son: Encuestas, listas de chequeo, comparativas, graficas y

muestreos; se encuentran detallas en las fases dos y tres de esta propuesta de
desarrollo.
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4.4 MATRIZ DE CUMPLIMIENTO UNIDAD RESIDENCIAL JORGE ROBLEDO.

De acuerdo al diagnéstico realizado en la URJR y la comparacion del PMIRS que
se esta ejecutando en la URA, se identificaron una serie de factores los cuales
impiden el efectivo cumplimiento del decreto 0440 de 2009 sobre el Manejo integral
de residuos sélidos en unidades residenciales, con relacion a estas debilidades se
vera a continuacion las estrategias propuestas y las buenas practicas que se
evidenciaron en la unidad par a la URJR.

Las estrategias fueron divididas en tres etapas de cumplimiento: Conocimiento,
desarrollo y sostenimiento, que a su vez caracterizara una a una las propuestas de
mejora para un efectivo cumplimiento del Plan de Manejo de Residuos Sdlidos en
la Unidad Residencial Jorge Robledo y dando cumplimiento al decreto 0440 de
2009 del Municipio de Medellin.
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Tabla 15. Matriz de cumplimiento unidad Residencial Jorge Robledo.

ETAPAS

CONOCIMIENTO

DESARROLLO

SEGUIMIENTO

NO CUMPLIMIENTO

Falta de conocimiento y
capacitacion frente a la
norma por parte de la junta

administradora 'y  por
consiguiente todos los
residentes

Falta  adecuacion de

instalaciones para realizar
un adecuado manejo a los
residuos solidos

Falta comité ambiental y
asesoria en el tema

Declaracién a los entes
reguladores
seguimiento del

cumplimiento de PMIRS

ESTRATEGIAS DE CUMPLIMIENTO

v

61

Empezar capacitando a los miembros
de la junta de accién comunal acerca del
decreto 0440 de 2009

Capacitaciones a los residentes,
recomienda la norma que sean puerta a
puerta

Capacitar cada vez que llegue un
residente nuevo

Disefiar volante para facilitar la
separacion de residuos en los
apartamentos (ver tabla 12 clasificacion
residuos solidos)

Adecuacion de unidad de
almacenamiento la cual debe contener
todos los lineamientos establecidos en
el decreto 0440 de 2009

Seleccionar un comité ambiental que
debe estar integrado por personas de
las administracion y residentes los
cuales se encargaran de organizar

capacitaciones y hacer cumplir los
lineamientos de la norma
Subcontratar un  asesor externo

ingeniero ambiental y especialista en
manejo e implementaciéon de PMIRS,
gue se encargara de guiar al comité
ambiental en esta implementacion.

Cada afio se debera realizar la
declaratoria de residuos sdlidos ante el
Area Metropolitana del Valle de Aburra
Disefio de objetivos y metas a cumplir
anualmente, los cuales se determinaran
mediante alimentacion de indicadores
mensuales (ver indicadores a
continuacion).



Se propone a mediano plazo realizar un proceso de recoleccién de
aguas lluvias para reutilizarla en actividades de aseo de la URJR y
asi minimizar gasto de agua potable y contribuir a la preservacién de
este recurso.

Para generar un ingreso econdmico adicional con el potencial de
material recuperado, se propone vender el material reciclado y con
este ingreso disminuir algunos gastos de la unidad.

PROSPECTIVA

Inversibn de paneles solares para con esta energia renovable
iluminar las zonas comunes como lo son: la cancha, el salén social,
parque de juegos entre otros, logrando asi una disminucion en el
consumo de energia eléctrica.

e En la realizacion del proyecto se requiere un sincronizado trabajo en equipo
entre los residentes de la Unidad Residencial y el consejo de administracion
el cual se ejecute una adecuada planeacion, direccion, seguimiento y control
con el acompafiamiento de la secretaria de medio ambiente, a fin de obtener
un modelo a replicar en el mediano plazo a las unidades residenciales del
sector.

e Se propone realizar capacitaciones ludicas para los nifios, quienes a futuro
tendran una cultura mas arraigada sobre el cuidado del medio ambiente.

e Se recomienda estar muy al tanto dado que el no cumplimiento por parte de
la norma expone a la Unidad Residencial a multas que van desde 5 a 100
SMLVD

A continuacién se adjuntan algunas herramientas estadisticas que permiten llevar
registro e indicadores de gestion, para saber su desempefio en tiempo real y poder
llevar un comparativo mes a mes sobre el comportamiento del PMIRS.

» Indicador de destinacion para reciclaje:
CRGH= MRU/N° HAB *100

Donde

CRGH= Cantidad reciclaje generado por habitante
MRU= material reciclado en la unidad

N° HAB= # habitantes
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IDR = RR/RT *100

Donde:
IDR = indice de destinacion para reciclaje
RR = Residuos reciclables
RT = Residuos totales generados
» Tasa de participacion en capacitacion:

Mide la participacion de las personas convocadas a capacitacion
Ver formato de capacitacion anexo.

TPC= (C/PC)*100

Donde:

TPC: Tasa de participacion en capacitacion.

C: Numero de personas capacitadas

PC: Numero de personas convocadas a capacitacion en el mismo afio
» Indicadores de tratamiento y aprovechamiento

Es el célculo de la cantidad de residuos sometidos a procesos de tratamiento como
desactivacion de alta eficiencia, incineracion o aprovechamiento como compostaje,
uso o reciclaje. Los diferentes indicadores propuestos son:

%Destinacion para reciclaje =_Residuos reciclables (Kg/mes) x 100
Total residuos generados (Kg/mes)

» Indicadores de disposicién final
Es el célculo de la cantidad de residuos dispuestos en rellenos sanitarios.

% Destinacion relleno sanitario = Residuos ordinarios e inertes (Kg/mes) x 100
Total de residuos generados (Kg/mes)

> Indicadores de efectividad

Porcentaje de avance del programa de formacion y educacion. Este indicador
muestra el total de talleres que se han hecho efectivos, con relacion al total de
talleres programados.
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% Avance en los programas de formacion = # Talleres realizados x 100

» Indicador de ingresos

# Talleres programados

Calculo de ingresos por venta de reciclaje
Total ingreso = cantidad de material reciclado * precio de venta

Tabla 16. Cuadro de metas e indicadores

CUMPLIMIENTO
EJECUTADAS | PLANEADAS
planeadas) *

100%

ESTRUCTURA RESULTADOS
(Actividades
. ANALISIS
INDICADOR DE ejecutadas/ | META
ACTIVIDADES | ACTIVIDADES L. DE
Actividades %
INDICADOR
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Tabla 17. Clasificacion y manejo de residuos sélidos

TIPO CLASIFICACION [EJEMPLO MANEJO
Papeles: archivo,
cartulina,
periodico. Reciclaje
Carton y plegadiza|Reutilizaciéon
Vidrio
APROVECHABLES Plastico: envases,
bolsas, vasos,
PET.
Metales
Tetra pack
NO P_ap,eI.Tissue:
PELIGROSOS h|g|e_n|co, kraft,
servilletas, toallas
de mano, panales.
Papel encerado y
NO metalizado TP
APROVECHABLES |ceramicas Disposicion final
Material de barrido
Colillas de
cigarrillo
Icopor (en algunos
casos)
ORGANICOS Residuos de Compostaje
BIODEGRADABLES |comida Lombircultor
Material vegetal
TTatamiento
Incineracion
Disposicion en
RAEE celda de
Pilas y baterias seguridad
PELIGROSO QUI,miCOS Entrega en los
Medicamentos puntos de
Aceites usados devolucion pos
Bioldgicos consumo Ruta
hospitalaria o
de peligrosos
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Indicar cuales son las debilidades y retos con relacion al cumplimiento del
100% de acuerdo con la normatividad para las unidades con mas de 20 afios de
construccion. Los principales retos frente al cumplimiento del decreto 0440 de 2009
sobre la disposicion del Plan de Manejo integral de Residuos Sélidos en la unidad
residencial Jorge Robledo, es el desconocimiento de la norma vigente, tanto como
falta de iniciativa de las administraciones de las unidades residenciales al no exigir,
ni implementar comparendos a los residentes, entre otros considerando el mas
relevante la falta de capacitacion que se le debe brindar a cada residente.

Sintesis fase 3. De acuerdo a los diagndsticos y comparaciones realizadas entre
URJ y URA se encuentran similitudes en la falta de conocimiento de la norma
vigente, siendo URA el par comparativo, el que realiza en mejor cumplimiento de
esta en la practica solo teniendo deficiencias en un 30% de caracter locativo. Por
su parte la URJR debe de establecer un PMIRS detallado para alcanzar el
cumplimiento al 100% y asi cumplir con lo estipulado en la ley, dando participacion
activa a los residentes para involucrarlos de manera activa e interiorizar la gran
responsabilidad ambiental en la que esté involucrado cada individuo.
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5. CONCLUSIONES

El comparativo de unidades residenciales evidencia un incumplimiento en
items tanto locativos como de capacitacion siendo este ultimo el factor de
mayor relevancia ya que en la URA se ejecutan capacitaciones a los
residentes y en la URJR se realizan esporadicamente, esto hace que los
residentes estén mas enfocados al cumplimiento del PMIRS.

Siendo el generar cultura, el mayor reto de la unidad residencial Jorge
Robledo.

Basandonos en los resultados de la comparacion, la Unidad Jorge Robledo
se encuentra con un nivel muy bajo de cumplimiento respecto a la unidad par
y los lineamientos que exige la norma, con un porcentaje de cumplimiento
del 30% aproximadamente.

Actualmente la Unidad Residencial Jorge Robledo no cuenta con un PMIRS,
luego de implementar este, se proyecta que un 20% de los materiales sean
aprovechables y generen fuentes de ingresos para una comunidad
organizada y enfocada en obtener beneficios y reducir costos fijos de la
Unidad Residencial

Al realizar el comparativo entre las dos unidades y encontrar que el
conocimiento de la norma se promedia en un 40%, se proponen unas
recomendaciones estratégicas que den cumplimiento al PMIRS y adicional a
esto se da una prospectiva de un modelo de unidad que cumpla con la norma
y ejecute estrategias de desarrollo sostenible: conocimiento, desarrollo,
seguimiento y prospectiva. De modo que sea un referente para las unidades
residenciales del sector.
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ANEXOS.

Anexo A. Decreto 0440 DE 2009 - 30 de marzo.

ARTICULO PRIMERO: Adoptar para el Municipio de Medellin, en el &mbito urbano
y rural, el MANUAL PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL VALLE
DE ABURRA, conforme Resolucion 879 de 2007, expedida por el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, o en aquellas resoluciones y normas que la
modifiquen, adicionen, aclaren o sustituyan.

ARTICULO SEGUNDO: Es de obligatorio cumplimiento para los usuarios y/o
suscriptores no residenciales y multiusuarios, definidos en el Decreto 1713 de 2002
o en aquellas normas que lo modifiquen, adicionen y/o aclaren, ubicados en el
Municipio de Medellin, asi como para los generadores de residuos peligrosos y
especiales, formular y ejecutar el Plan de Manejo Integral de Residuos Soélidos
(PMIRS), siguiendo los lineamientos establecidos en el MANUAL PARA EL
MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL VALLE DE ABURRA, conforme
Resolucion 879 de 2007. expedida por el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

PARAGRAFO 1lo: Se excepttian de esta obligacién los usuarios y/o suscriptores no
residenciales clasificados como pequefios productores de residuos solidos.

PARAGRAFO 20: Los usuarios y/o suscriptores obligados tendran un término de
tres (3) meses a partir de la publicacion del presente Decreto para dar cumplimiento
a lo establecido en el presente articulo.

ARTICULO TERCERO: Sera de obligatorio cumplimiento para los usuarios y/o
suscriptores no residenciales y multiusuarios, definidos en el Decreto 1713 de 2002
o en aquellas normas que lo modifiquen, adicionen y/o aclaren, ubicados en el
Municipio de Medellin, asi como para los generadores de residuos peligrosos y
especiales, diligenciar hasta el treinta y uno (31) de marzo de cada afio el
consolidado anual de la generacion por tipo de residuo y el manejo realizado a los
mismos a través del sistema de informacion disefiado por la autoridad ambiental
AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA.
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PARAGRAFO. Se exceptiian de esta obligaciéon los usuarios y/o suscriptores no
residenciales clasificados como pequefios productores de residuos soélidos de
acuerdo al Decreto 1713 de 2002.

ARTICULO CUARTO: Los usuarios y/o suscriptores contaran con una Unidad de
Almacenamiento que cumpla con lo establecido en el Manual. Para el caso de
Multiusuarios se cumpliré con lo establecido en el Decreto 1140 de 2003 "Por el cual
se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con el tema de
Unidades de Almacenamiento”, o lo que establezcan las normas que lo modifiquen,
adicionen y/o aclaren.

ARTICULO QUINTO: Se podran entregar para su gestion los residuos
aprovechables a organizaciones legalmente constituidas, que demuestren que
pueden realizar su gestion acorde a la normativa vigente. Los residuos ordinarios o
inservibles que requieren disposicion final en relleno sanitario, deben entregarse a
la Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo y los residuos
peligrosos deben ser entregados a Empresas Autorizadas por la Autoridad
Ambiental.

PARAGRAFO: Los usuarios y/o suscriptores deberan contar con todos los medios
de verificacion que sean necesarios para demostrar la gestion de sus residuos con
cualquier organizacion en los términos del presente articulo.

ARTICULO SEXTO: En la zona Siete dé la ciudad, de acuerdo con la zonificacion
de Empresas Varias de Medellin E.S.P. y en los sectores de Prado Centro y Boston,
sera de estricto cumplimiento la entrega de los residuos solidos al paso del vehiculo
recolector en los dias de recoleccion establecidos por la empresa prestadora del
servicio de recoleccién y transporte de residuos sélidos. Corresponde a los usuarios
garantizar que los residuos no permaneceran en sitios y/o areas publicas esperando
a ser recogidos por la empresa, durante un tiempo mayor al que previamente la
Empresa Prestadora sefiale.

PARAGRAFO: Corresponde a la Empresa Prestadora del Servicio de Aseo, fijar
para cada una de las zonas de prestacién del servicio, los horarios en los cuales los
usuarios estan autorizados para sacar la basura. El incumplimiento por parte de los
usuarios, acarreara las sanciones pertinentes.
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ARTICULO SEPTIMO: La formulacion y ejecucion de los Planes de Manejo integral
de Residuos Sdlidos estard a cargo de: 1) Personas Naturales que demuestren
formacion ambiental y experiencia en Gestion Integral de Residuos Sdlidos,
educacion ambiental y/o en Servicio Publico Domiciliario de Aseo, 2) Personas
Juridicas que demuestren que en su objeto social pueden prestar servicios de
reciclaje, residuos sdlidos, educacion ambiental y/o servicio publico domiciliario de
aseo e igualmente el personal que dispongan para esto debe tener experiencia en
estos temas.

ARTICULO OCTAVO: Los Planes de manejo integral de residuos solidos, deben
estar disponibles para cuando los entes municipales competentes o la Autoridad
Ambiental lo soliciten, igualmente deben permanecer disponibles todos los
certificados expedidos por los organismos que realizan la gestién de los residuos,
especialmente los reciclables y aquellos de caracteristicas especiales. En todo
caso, el Plan de manejo integral de residuos sélidos como los certificados podran
ser solicitados en cualquier momento por el Municipio o la Autoridad Ambiental
Competente.

ARTICULO NOVENO: El incumplimiento a las presentes disposiciones ocasionaran
las sanciones sefialadas en los articulos 104 al 112 del Decreto 605 de 1996 y de
las normas que los complementan.

PARAGRAFO: La sancion econémica que se imponga por incumplimiento del
presente Decreto no exime al usuario de cumplir con las obligaciones establecidas

en el mismo.

ARTICULO DECIMO: El presente decreto rige a partir de su publicacion en el
diario oficial y deroga las disposiciones que le sean contrarias.
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